Le 29 janvier, la Haute Autorité de santé (HAS) faisait part de son avis sur quatre protocoles de coopération [@bib0035], [@bib0040], [@bib0045], [@bib0050]. Ces derniers ont pour vocation de définir les liens entre les différents acteurs de santé que sont le médecin généraliste, le pharmacien d'officine et l'infirmier de ville dans le cadre d'une délégation, tel que prévu par l'article 51 de loi "Hôpital, patients, santé et territoires" [@bib0055].

Bien que louables dans leur volonté de gérer en coordination le problème de la désertification médicale, ces protocoles peuvent favoriser des confusions en lien avec la délégation de diagnostic accordée au pharmacien et à l'infirmière. Autoriser un officinal à diagnostiquer est inadéquat puisque la réalisation d'une analyse clinique exhaustive ne relève pas de sa compétence. En revanche, lors de l'analyse pharmaceutique, il se doit d'établir des éléments d'orientation lui permettant de faire un choix au seul bénéfice de son patient.

En effet, le Code de déontologie des pharmaciens ne les autorise pas à porter un diagnostic [@bib0030]. C'est uniquement dans le cadre de la dispensation qu'ils recherchent, avec leurs patients, la solution la plus sûre et la plus efficace face à une douleur, un malaise ou un inconfort. C'est ainsi que nos confrères jouent un rôle majeur dans l'efficience du système de soins.

Aujourd'hui l'épidémie du Covid-19 pourrait rendre superflue cette réflexion, et pourtant ! Cette crise nous impose d'être encore plus utiles à nos patients et à la collectivité. Elle a démontré la fragilité de notre système de santé et l'importance d'une réponse coordonnée et collective. Penser les spécificités de l'acte de dispensation pour l'adapter aux conséquences à long terme de l'épidémie s'avère donc nécessaire.

Nous devons collectivement faire prévaloir l'originalité et l'efficacité de notre rôle de dispensateur. Les trois étapes -- analyse pharmaceutique, délivrance et conseil -- de cet acte doivent être revisitées à la lumière des besoins en santé de la population.

![](fx1_lrg.gif)

Déclaration de liens d'intérêts {#sec0005}
===============================

L'auteur déclare ne pas avoir de liens d'intérêts.
